
 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 
 

 

1. DATOS GENERALES 

Programa de formación Gestión de redes de datos 

Proyecto formativo 

Planeación, implementación y gestión de infraestructura 

informática en el sector Mipyme para la mejora de la 

productividad, desarrollo e innovación. 

Fase proyecto Ejecución  

Resultado de aprendizaje 

240202501-06 - Explicar las funciones de su ocupación 

laboral usando expresiones de acuerdo al nivel requerido 

por el programa de formación. 

Actividad de aprendizaje 
GA7-240202501-AA1 - Presentar funciones de su 

ocupación laboral. 

Evidencia de conocimiento 
Documento escrito.  

GA7-240202501-AA1-EV01 
 

Criterios de evaluación 

 Participa en juegos de rol guiados o situaciones simuladas sobre situaciones cotidianas y 

laborales actuales, pasadas y futuras en contextos sociales orales y escritos. 

 

2. LISTA DE CHEQUEO 

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO 
CUMPLE 

Observaciones 
SÍ NO 

1. 

Escribe un documento escrito sobre la declaración 

personal (personal statement) e incluye la 

descripción de quién es, fortalezas y experiencia 

laboral utilizando un léxico adecuado, 

convenciones ortográficas, de puntuación y 

formato correctos y bien estructurados. 

  

30 % 

2. 

Muestra un buen control gramatical y hace uso de 

estructuras gramaticales en inglés de acuerdo a lo 

propuesto en el material de estudio. 

  

15 % 

3. 

Muestra el vocabulario abordado que permite 

hacer descripciones claras y expresar puntos de 

  

15 % 

x

x

x
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No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO 
CUMPLE 

Observaciones 
SÍ NO 

vista sobre las fortalezas y habilidades de acuerdo 

al programa de formación. 

4. 

Aplica estrategias de producción para la redacción 

de textos de acuerdo al MCERL B1.2+. 

  

5 % 

5. 

El documento escrito contempla las características 

generales y preguntas orientadoras con excelente 

redacción y gramática de la lengua inglesa. 

  

10 % 

6. 

El documento escrito contiene entre 500 y 700 

palabras con el tipo y fuente sugeridas. 

  

15 % 

7. 

El documento presenta ideas estructuradas que 

guardan cohesión y coherencia, manteniendo el 

hilo conductor de la declaración personal. 

  

5 % 

8. 

El documento mantiene buena ortografía y 

redacción de forma que permite una lectura fluida 

y comprensible. 

  

5 % 

 

 

 

3. EVALUACIÓN 

Observaciones: __________________________________________________________ 

Juicio de valor: __________________________________________________________ 

x

x

x

x

x

x

Aprobado 

Muy buenos los argumentos. 
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 VERBO CAN 
 
 
 
 
I can manage my time responsibly in both personal and professional life. 
 
I can stay positive and motivated even in challenging situations. 
 
I can work seriously while maintaining a friendly and respectful attitude. 
 
I can communicate clearly and politely with colleagues and clients. 
 
I can take responsibility for my actions and decisions. 
 
I can adapt easily to changes in the work environment. 
 
I can follow procedures and policies with discipline. 
 
I can provide technical support in telecommunications environments. 
 
I can analyze network incidents and identify possible causes. 
 
I can work effectively as part of a technical support team. 
 
I can maintain service continuity under pressure. 
 
I can handle multiple tasks while respecting priorities. 
 
I can learn new technologies with commitment and enthusiasm. 
 
I can keep a positive attitude that contributes to a healthy work environment. 
 
I can respect deadlines and service-level agreements (SLAs). 
 
I can assist users with professionalism and patience. 
 
I can remain calm and focused during critical incidents 

 
 
 



 
 
 
 

 VERBO BE ABLE TO 
 
 

 

I am able to balance my personal values with my professional responsibilities. 

I am able to resolve telecommunications issues following established procedures. 

I am able to document incidents accurately and clearly. 

I am able to work independently when required. 

I am able to collaborate effectively with cross-functional teams. 

I am able to prioritize tasks to ensure service continuity. 

I am able to maintain a professional attitude in stressful situations. 

I am able to identify risks and escalate incidents appropriately. 

I am able to support monitoring and network operations. 

I am able to follow technical guidelines with attention to detail. 

I am able to communicate technical information in a simple and clear way. 

I am able to contribute positively to team morale with my attitude. 

I am able to adapt to rotating shifts and operational demands. 

I am able to ensure compliance with security and quality standards. 

I am able to maintain responsibility and consistency in my work performance. 

I am able to support continuous improvement initiatives. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 COULD 

 

 

I could handle complex telecommunications incidents in previous roles. 

I could maintain service stability during critical situations. 

I could support users effectively while managing high workloads. 

I could work long shifts while maintaining focus and professionalism. 

I could collaborate with different technical teams to resolve issues. 

I could improve response times through structured troubleshooting. 

I could learn new systems quickly and apply them efficiently. 

I could adapt my communication style to different audiences. 

I could contribute to a positive and respectful work environment. 

I could take responsibility for incidents from start to resolution. 

I could support network monitoring and incident escalation processes. 

I could help improve operational procedures through feedback. 

I could maintain discipline and organization during demanding periods. 

I could remain optimistic and focused under pressure. 

I could support service continuity in high-availability environments. 

I could grow into higher technical roles within telecommunications. 

I could continue developing my skills while maintaining my personal values. 
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1. DATOS GENERALES 

Programa de formación Gestión de redes de datos 

Proyecto formativo 

Planeación, implementación y gestión de infraestructura 

informática en el sector Mipyme para la mejora de la 

productividad, desarrollo e innovación. 

Fase proyecto Ejecución  

Resultado de aprendizaje 

240202501-06 - Explicar las funciones de su ocupación 

laboral usando expresiones de acuerdo al nivel requerido 

por el programa de formación. 

Actividad de aprendizaje 
GA7-240202501-AA1 - Presentar funciones de su 

ocupación laboral. 

Evidencia de desempeño 
Foro. 

GA7-240202501-AA1-EV03. 
 

Criterios de evaluación 

 Establece acciones de mejora continua para el alcance.   

 

2. LISTA DE CHEQUEO 

No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO 
CUMPLE 

Observaciones 
SÍ NO 

1. 

A través de conceptos y contextos de expresión 

sobre una película o libro se comunica en idioma 

inglés a través de una participación en el foro 

dando respuesta a los interrogantes descritos. 

  35 % 

2. 

Realiza al menos dos comentarios crítico-

reflexivos de acuerdo con la participación de sus 

compañeros utilizando expresiones para 

intercambio de ideas y opiniones. 

  25 % 

3. 

Presenta una conclusión en la que incluye 

vocabulario y expresiones presentadas en el 

componente formativo. 

  20% 

x

x

x
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No. VARIABLES/INDICADORES DE LOGRO 
CUMPLE 

Observaciones 
SÍ NO 

4. 
Participa en el foro en las fechas establecidas por 

el instructor. 
  10 % 

5. 

Desarrolla la evidencia según indicaciones del 

instructor y participa a través de la plataforma 

virtual de aprendizaje haciendo uso del segundo 

idioma. 

  10 % 

 

 

 

3. EVALUACIÓN 

Observaciones: __________________________________________________________ 

Juicio de valor: __________________________________________________________ 

x

x

Aprobado

Buenos argumentos 



 

 

 

 



Plan de concertación gestión de redes.  

 



Juicios de valor gestión de redes.  

 

 

 


